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“작업을 했는데 의뢰인이 돈을 안 줘요!”
“믿고 선금을 줬더니 작업물이 엉망이에요!”

“일만 하면 서로 의견이 달라 매번 분쟁이 생겨요!”

이런 경험 없으신가요?이런 경험 없으신가요?



이제 ‘서울 프리랜서 안심결제’로 이제 ‘서울 프리랜서 안심결제’로 
안전하게 거래하세요!안전하게 거래하세요!

의뢰인이 결제한 작업 대금을 은행 등 결제 대금 예치 기관에 예치하고,
작업이 끝나면 프리랜서에게 대금을 지급하는 안전 결제 서비스입니다.

 공공기관 최초 결제 대금 예치 서비스 도입

 프리랜서 미수금 방지

 의뢰인 금융 혜택

 당사자 간 분쟁 예방 및 해결

 이용 수수료 0원



서울 프리랜서 안심결제,서울 프리랜서 안심결제,
어떻게 이용하나요?어떻게 이용하나요?

서울노동포털(www.seoullabor.or.kr)을 통해 서비스 가입

서비스 가입서비스 가입

작업 완료 후 지급작업 완료 후 지급

프리랜서 작업 완료 후, 의뢰인 결과 승인 시 프리랜서에게 대금 지급

계약 등록계약 등록

프리랜서와 의뢰인 간 계약 내용을 서비스 홈페이지에 등록

결제 및 예치결제 및 예치

작업 시작 전 의뢰인이 작업 대금 결제, 결제 대금 예치 계좌에 예치



서울 프리랜서 안심결제,서울 프리랜서 안심결제,
이런 점이 좋아요이런 점이 좋아요

 일방적 계약 취소·미수금 발생 방지

 전문 법률 상담 지원

프리랜서프리랜서

 신용보증재단 정책자금 지원

 서울경제진흥원의 
      ‘하이서울기업 인증사업 가산점’

의뢰인의뢰인



Q&AQ&A
누가 이용할 수 있는 건가요?누가 이용할 수 있는 건가요?QQ

서울시에서 활동하는 프리랜서,
서울시에 소재지(주소)를 둔 의뢰인은 누구나 이용가능

AA

이용 시 수수료가 발생하나요?이용 시 수수료가 발생하나요?QQ

서비스 이용 수수료는 없음. 
단, 카드 결제 시 카드 수수료를 제외한 금액이 프리랜서에게 지급

AA

결제는 무엇으로 하나요?결제는 무엇으로 하나요?QQ

가상계좌와 카드 결제 가능, 향후 간편결제 등 추가 예정 AA



서울서울
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서울시와 함께 안전하게 거래하세요!

전 화전 화
02-2133-5528, 5591

누리집누리집
www.seoullabor.or.kr/work/main.do문 의 처문 의 처


